VPRAŠANJE PONUDNIKA ŠT. 3:
 Prosimo vas, če nam obrazložite vašo spodnjo zahtevo:

"Enakovredni izdelki originalom iz drugega sklopa morajo imeti ustrezen certifikat, ki omogoča uveljavljanje garancije strojne opreme. "

Če ste pogledali vaš seznam, imate večino opreme izven garancije.


Prosimo vas, da objavite kakšen primer željenih certifikatov, da vidimo, kaj sploh želite, saj določeni certifikati niso izdajani na artikel ampak na podjetje.
Lep pozdrav.
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ODGOVOR: 
Spoštovani,
certifikate, ki jih morate predložiti za enakovredne izdelke originalom, ki omogočajo uveljavljanje garancije strojne opreme, morajo biti skladni s standardi  ISO/IEC 19752:2004,  ISO/IEC 19798:2007,  ISO 14001,  ISO 9001 in so lahko izdani tudi na podjetje.

